GCF S'ENGAGE :
SATISFACTION DES ADHERENTS
ET DEVELOPPEMENT DURABLE

Groupe Coopération Forestiére

Le Groupe Coopération Forestiére (GCF) est une union de coopératives
forestieres réparties sur tout le territoire national. Investit depuis 2001
dans la certification PEFC® gestion durable des foréts, GCF est également

engagé dans le systéme de management qualité SO 9001".

Notre ACTION COLLECTIVE

Accompagner les propriétaires
forestiers

Nos coopératives apportent a leurs adhérents toutes
les prestations nécessaires pour gérer durablement
leurs foréts. Elles permettent aux propriétaires fores-
tiers coopérateurs, notamment a ceux détenant de
petites surfaces, d’accéder a la certification : GCF est
la seule entité d’acces a la certification de groupe de
PEFC® en France. 40 000 propriétaires sont certifiés
via notre groupe.

Notre PHILOSOPHIE

Mutualiser pour répondre aux
besoins des propriétaires forestiers

Notre mutualisation des compétences et des person-
nels permet d’améliorer en continu notre qualité de
travail. Un groupe constitué des responsables qualité
environnement des coopératives forestieres et
piloté par la responsable nationale qualité environ-
nement de GCF, constitue un réel atout pour
répondre efficacement aux exigences environne-
mentales, pour les propriétaires forestiers adhérents.

Notre STRATEGIE

Un systéme de management de la
qualité et de I'environnement (SMQE)

Le SMQE commun a GCF et ses adhérents est certifié
ISO 9001 pour 'ensemble des prestations a destina-
tion des propriétaires forestiers. Pour garantir la
qualité et la conformité de nos prestations aux exi-
gences des standards de gestion forestiere durable
nous avons choisi :

=) de nous appuyer sur la méthodologie d’organi-
sation fournie par la norme 1SO 9001 afin de structurer
les actions et les équipes autour d’'un SMQE commun.

=) de mettre en ceuvre les exigences des standards
PEFC® de gestion durable des foréts dans toutes nos
prestations pour accompagner nos adhérents de
maniere lisible et cohérente avec le reste de la filiere
en donnant un cadre a nos équipes de terrain.

Nos CHIFFRES GESTION

DURABLE DES FORETS

15 coopératives et filiales engagées

102 000 propriétaires adhérents

1,7 millions d’ha gérés dont 1 million d’ha certifiés
PEFC® soit 70 % des propriétaires certifiés en France
Plus de 20 000 chantiers par an avec un taux de con-
formité aux exigences de 99 %

4,5 millions de m® de bois vendus certifiés PEFC® en
2017 soit 82 % des bois vendus par nos adhérents.

() périmetre du certificat GCF ISO 9001 = Services aux propriétaires fores-
tiers, études et projets. Travaux forestiers non sous-traités et sous-traités.
Approvisionnemeent des propriétaires en fournitures diverses. Spécifique-
ment pour GCF siége : Etudes et projet, approvisionnement des adhérents
en fournitures diverses et formation.
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Notre TRIPLE CERTIFICATION

ISO 9001, PEFC® Gestion forestiere, PEFC® Chaine de controle

A travers nos trois certifications, nous nous engageons au quotidien dans la gestion durable
des foréts de nos adhérents, la qualité de nos prestations et la tracabilité des bois de la forét jusqu'au client.

Notre politique Qualité Sécurité Environnement (QSE) se décline en 2 axes stratégiques
regroupant 13 objectifs :
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Contacts nationaux

GROUPE Isabelle CORPRON 068808 87 30 isabelle.corpron@gcf-coop.fr

COOPERATION . . .
FORESTIERE Sophie PITOCCHI 06 84 77 09 26 sophie.pitocchi@gcf-coop.fr
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